POLITICA NORMATIVA INTERNA
1. Obijetivo

Instituir critérios e regras para padronizar e guiar a elaboragdo, formalizacdo e implementacédo de
politicas de governanca do GetNinjas.

2. Definicbes

“Codigo de Etica e Conduta” — o Manual do Ninja, aprovado em Reunido do Conselho de
Administracéo do GetNinjas em 26.02.2021.

“Diretrizes” - Conjunto de instru¢des para se tratar e levar a termo um plano, uma agéo ou um negaocio.

“Estatuto” — E o Estatuto Social do Getninjas S.A., conforme aprovado pela Assembleia Geral dos
Acionistas, e atualizado de tempos em tempos.

“Manuais e Normas” — Conjunto de regras internas que visam detalhar procedimentos ou formalizar
processos internos, em consonancia com uma Politica.

“Objetivo” - Define os resultados que a GetNinjas deseja alcancar para cumprir a sua missao dentro
de determinado prazo.

“Politica” - Conjunto de a¢des, comportamentos e procedimentos que devem ser seguidos para que
0s objetivos do GetNinjas sejam alcancados.

“Principios” - Preceitos fundamentais que a organizacdo deve observar na realizacdo de suas
atividades, explicitando assim as normas e padrdes de conduta exigidos em qualquer relacionamento,
operacgdo, servico ou atividade do GetNinjas nos ambitos internos e externo.

“Procedimento” - Orientacdo acerca de como realizar determinadas tarefas, por meio da descri¢cdo
simples do seu passo-a-passo, com nivel de detalhamento suficiente para garantir a sua
operacionalizacao.

“Responsabilidades” - Descri¢do das atribuicbes e competéncias das unidades organizacionais e das
pessoas relacionadas com acdes destinadas a implementacéo ou cumprimento da politica.

3. Formulacgéo de Politicas
A formulacdo de Politicas tem como pressuposto, além de guiar a atuacdo e a tomada de deciséo,
minimizar os efeitos da descontinuidade administrativa, de eventuais conflitos de interesses, bem como
estabelecer Procedimentos de governanca que garantam a linearidade e assertividade dos processos
internos.

As Politicas sdo orientadas pelo Estatuto e Cédigo de Etica e Conduta e se alinham & sua visdo
estratégica e desafios estratégicos.

Cada Politica corresponde a um tema e é proposta na ocorréncia de uma ou mais das situacfes a
seguir, levando-se em conta os aspectos legal, estratégico e negocial:

| - existéncia de norma legal explicita que obrigue a criagdo da Politica pelo GetNinjas; e

Il - necessidade de orientar a atuagéo corporativa do GetNinjas viabilizando estratégias, dando
visibilidade aos valores do GetNinjas, ou orientando sua cultura.

Por ter carater de orientacéo geral, o contetido de uma Politica deve observar o que se segue:

| - ndo retira o poder discricionario dos gestores e lideres envolvidos acerca da forma mais
adequada para 0 seu cumprimento; e
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Il - tem necessidade da divulgagdo de orientagdes complementares e especificas para o alcance
de seu objetivo sob a forma de manuais normativos, planos de a¢éo, projetos ou programas.

As Politicas poderao estabelecer a criacdo de Manuais e Normas internas, desde que em consonancia
com a Politica aprovada nos termos aqui previstos.

Os Manuais e Normas internas deverdo ser aprovadas pela diretoria responsavel por referido
documento, sendo certo que o Departamento de Compliance sera responsavel pelo controle de versfes
e revisdo de conformidade de todos os documentos.

4. Elementos de uma Politica

Para cumprir suas finalidades, uma Politica deve delimitar claramente seu escopo e conter, no minimo,
0s seguintes elementos:

| - Objetivo;

Il - Diretrizes;

Il — Responsabilidades; e

IV — Controle de Reviséo.
5. Elaboracéo

As propostas de Politicas sé@o elaboradas pelas Diretorias, em seu &mbito de atuagdo. Em qualquer
hip6tese, as politicas deverao ser revisadas pelo Departamento Juridico e de Compliance.

Ao propor uma Politica, cada Diretoria deve analisar o contexto, avaliar as exigéncias internas e
externas em fungdo de eventual marco normativo e legal, tendéncias ou oportunidades de sua
instituicdo.

Para cada Politica, deve se considerar, no minimo:

| - aspectos de sustentabilidade e de governancga;

Il - consequéncias, inclusive a estimativa dos impactos negativos relacionados;

Il - resultados esperados que justifiquem a implementacéo;

IV - a urgéncia requerida para a implementacéo; e

V - a vulnerabilidade da organizacéo pela auséncia da Politica.

6. Formalizagao das Politicas

Apés a andlise do Departamento Juridico e de Compliance, este deverd indicar o 6rgdo competente
para a aprovacdo da referida Politica, seja a propria diretoria, a Diretoria Estatutaria (no minimo, 2
diretores estatutarios), ou o Conselho de Administragéao.
Ainda, toda Politica que deva ser aprovada pelo Conselho de Administracao ou Diretoria Estatutaria
devera ser submetida ao Comité de Auditoria ou outro Comité de assessoramento ao Conselho de
Administracdo que trate do assunto da referida Politica, conforme a natureza da matéria, em
consonancia ao que dispde o Estatuto e os Regimentos Internos dos Comités do GetNinjas.
Quando aprovadas, as Politicas deverdo ser disponibilizadas a todos os colaboradores do GetNinjas,
por meio de sistema apropriado, pelo Departamento Juridico e de Compliance, que ficard a cargo de

manter disponiveis sempre as versfes mais atualizadas das Politicas aos colaboradores, bem como
fazer o Controle de Reviséo.
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7. Responsabilidades

As Competéncias para aprovacdo das Politicas estdo estabelecidas no Estatuto e nos Regimentos
Internos do GetNinjas.

1 Controle de Reviséo

Versédo 1 — Aprovada em 1/11/21

Elaboracéo: Juridico e Compliance / R.1.

Revisé@o/Aprovagéo: Comité de Auditoria / Conselho de Administracdo
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